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    Les 7 clés de l’efficience professionnelle à l’international 

OBJECTIF DE LA FORMATION 

Développer une méthode innovante et efficiente en 7 points pour comprendre et utiliser les règles 
essentielles du management international. Améliorer son efficience professionnelle à l’international en 
apprenant à gérer la diversité, à profiler les équipes de travail multiculturelles, à optimiser le travail 
collaboratif et à négocier avec confiance et succès. La formation délivrée constitue un véritable outil 
d’interopérabilité humaine. 

Elle a été élaborée dans le cadre d’un programme international de « Professional Development ». 

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE 

Enseignement bilingue à la carte en langue française et/ou anglaise avec interaction, mise en situation et atelier de validation 
des acquis. Une conférence sur ce thème est également possible. 

PROGRAMME DE FORMATION 

Afin d’appréhender les notions de complexité, de diversité et de consensus du milieu (les règles et codes non-écrits), la 
formation comprend 3 parties : 

1. La complexité du milieu – comprendre les règles à l’international 
   Développer la culture du mentoring pour améliorer la phase d’intégration. 
   S’appuyer sur les réseaux pour développer une culture de confiance. 
   Savoir responsabiliser et gérer ses priorités pour renforcer son leadership. 

2. La diversité du milieu – savoir travailler et communiquer 
   Employer l’écoute active pour parvenir à la compréhension mutuelle. 
   Optimiser sa communication pour gagner la confiance des experts et décideurs. 

3. Le consensus du milieu – savoir faire adhérer et mobiliser 
   Maîtriser les outils de la conduite du changement pour innover. 
   Dominer les techniques de négociation interculturelles pour réussir. 

VOLUME HORAIRE 

• Programme d’un module → 1 journée 
• Programme complet → 3 journées 

PUBLIC 

Ce programme s’adresse à toute personne amenée à travailler dans un environnement international, souhaitant améliorer 
son efficience professionnelle et la performance collective. 

TARIF 

Nous consulter. 

LECTURES RECOMMANDÉES 

• J.-P. BERQUE, International Business Management, à paraître en 2016.
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